Wat te doen bij ongewenst gedrag?

Ongewenst gedrag is grensoverschrijdend gedrag als pesten, discriminatie of (seksuele)
intimidatie.

Ervaar jij binnen jouw vrijwilligerswerk of als lid van een vereniging ongewenst gedrag? Dan
is het belangrijk om te weten hoe dit binnen jouw organisatie is geregeld.

Veel stichtingen en verenigingen hebben beleid rond Sociale Veiligheid. Hierin staat hoe je
met elkaar om gaat, wat ongewenst (of juist gewenst) gedrag is en hoe je elkaar hierop aan
kunt spreken. Dit beleid is vindbaar bijvoorbeeld op de website, intranet of in een
handboek/reglement voor vrijwilligers.

In het Sociale Veiligheidsbeleid staat ook met wie je in gesprek kunt gaan en bij wie je
melding kunt maken wanneer je ongewenst gedrag ervaart. Wanneer er beleid is, is er
doorgaans ook een vertrouwenscontactpersoon (VCP) binnen de organisatie. De
contactgegevens staan duidelijk in dit beleid. Het is de eerste stap die je neemt om melding
te maken of in vertrouwen te spreken over hetgeen je ervaart. De VCP is betrokken in de
eerste fase en zal je kunnen adviseren over evt. vervolgstappen die je kunt nemen.

Moet ik dan niet meteen naar een vertrouwenspersoon?

Dat is niet meteen nodig. Bij de vertrouwenscontactpersoon in je eigen organisatie kun je in
eerste instantie terecht. De VCP geeft na het bespreken van jouw ervaring of melding welke
vervolgstappen je kunt nemen. Eén van de stappen kan zijn om naar een
vertrouwenspersoon te gaan. Deze informatie krijg je dan. Het kan ook zijn dat er andere
stappen mogelijk zijn, de VCP zal je hierin adviseren.

Wat is het verschil tussen een Vertrouwenscontactpersoon (VCP) en een
Vertrouwenspersoon (VP)

Vertrouwenscontactpersoon: Biedt vrijwilligers en leden de mogelijkheid om in vertrouwen
over grensoverschrijdend gedrag zoals pesten, discriminatie of seksuele intimidatie te
praten. De VCP gaat in gesprek met slachtoffer of beschuldigde en onderzoekt waar de
persoon in kwestie terecht kan met zijn hulpvraag en welke mogelijke stappen genomen
kunnen worden. Daarnaast helpt de VCP het bestuur grensoverschrijdend gedrag binnen de
organisatie te voorkomen aan de hand van het beleid. Een VCP is alleen betrokken in het
begin van een evt. traject.

Vertrouwenspersoon: Begeleidt een slachtoffer of beschuldigde (vaak voor langere tijd) en
kan bijvoorbeeld ook meegaan naar de tuchtcommissie of politie. Een vertrouwenspersoon
heeft een geaccrediteerde opleiding.

Mijn organisatie heeft geen sociaal veiligheidsbeleid en geen
vertrouwenscontactpersoon, waar kan ik dan terecht?

Heeft jouw organisatie geen VCP en is er wel een situatie van grensoverschrijdend gedrag,
dan kun je als lid of vrijwilliger vaak terecht bij een V(C)P die gelinkt is aan de branche of
sector waar jouw organisatie onder valt. Onderstaand vind je links naar de diverse branches.

Binnen de sport is overkoepelend Centrum Veilige Sport als onderdeel van NOC/NCF en
biedt organisaties en vrijwilligers hulp bij het vormen van beleid rond sociale veiligheid en
hulp aan slachtoffers of beschuldigden.



https://centrumveiligesport.nl/

Overzicht vertrouwens(contact)personen binnen de sport

VRIJWILLIGERSPUNT

WESTFRIESLAND

Sport

Centrum Veilige
Sport

Erika Hendriks
Frans Rijntjes
Heidi Penterman

Essentiéle informatie
vertrouwenspersonen- Centrum Veilige
Sport Nederland

Atletiek Vertrouwenscontactpersoon Atletiekunie |
AtletiekUnie Vertrouwenscontactpersoon (VCP)
Jarmilla van Straalen
Thomas Rooijakkers
Mandy Nagelgast

Badminton Vertrouwenscontactpersoon Badminton | Grensoverschrijdend gedrag
Nederland (badminton.nl)
Wouter Ypma

Basketbal Vertrouwenscontactpersoon NBB Vertrouwenscontactpersoon -
Raisa Paula Basketball.nl

Biljart Vertrouwenscontactpersoon BiljartBond | Vertrouwenscontactpersoon | KNBB
Chris van Dam

Bridge Vertrouwenscontactpersoon Vertrouwens Contact Persoon -

Nederlandse Bridge Bond

Gymnastiek/Turnen

Vertrouwenscontacpersoon
KNGU

Henriét van der Weg
Monique Streefkerk

Vertrouwens&shy;contact&shy;personen

KNGU (dutchgymnastics.nl)

Handbal Vertrouwenscontactpersoon Vertrouwenscontactpersoon - Handbal
Handbalbond:
Karin Bok
llona Kwint
Luc Pietersen

Hockey Vertrouwenscontactpersoon KNHB KNHB

Honkbal Vertrouwenscontactpersoon KNBSB Vertrouwenscontactpersoon | KNBSB
Sonja Noort

Korfbal Vertrouwenscontactpersoon KNKV Veilig sportklimaat - KNKV
Anne van Vegchel
Remco Winter

Paardensport Vertrouwenscontactpersoon KNHS KNHS
Hester M. van der Bij
Selma Schreuder

Reddingsbrigades Vertrouwenscontactpersoon Kennisbank - Reddingsbrigade
Reddingsbrigade Bond regio Noord Nederland
Jeannette Admiraal

Rugby Vertrouwenscontactpersoon Vertrouwenspersoon - Rugby.nl
Rugbybond
Eric Hammacher

Schaatsen Vertrouwenscontactpersoon KNSB Vertrouwenscontactpersoon KNSB |
Maaike Pekelharing KNSB

Schaken Vertrouwenscontactpersoon KNSB Vertrouwenscontactpersoon -
Anneke Pruijssers Schaakbond

Tafeltennis Vertrouwenscontactpersoon NTTB Vertrouwenscontactpersoon - NTTB
Liesbeth van der Meer

Tennis Vertrouwenspersoon Tennisbond Vertrouwenspersonen | KNLTB

George de Ceuninck
Lex Pull



https://centrumveiligesport.nl/voor-en-over-professionals/vertrouwenspersoon-sport/essenti%C3%ABle-informatie-professionele-vertrouwenspersonen
https://centrumveiligesport.nl/voor-en-over-professionals/vertrouwenspersoon-sport/essenti%C3%ABle-informatie-professionele-vertrouwenspersonen
https://centrumveiligesport.nl/voor-en-over-professionals/vertrouwenspersoon-sport/essenti%C3%ABle-informatie-professionele-vertrouwenspersonen
https://www.atletiekunie.nl/kenniscentrum/veilig-vertrouwd-sporten/vertrouwenscontactpersoon-vcp/
https://www.atletiekunie.nl/kenniscentrum/veilig-vertrouwd-sporten/vertrouwenscontactpersoon-vcp/
https://www.badminton.nl/grensoverschrijdend-gedrag
https://www.badminton.nl/grensoverschrijdend-gedrag
https://www.basketball.nl/basketball/grensoverschrijdend-gedrag/vertrouwenscontactpersoon/
https://www.basketball.nl/basketball/grensoverschrijdend-gedrag/vertrouwenscontactpersoon/
https://www.knbb.nl/veilig-sporten/vertrouwenscontactpersoon
https://www.bridge.nl/over-bridgebond/klachtenwijzer/vertrouwenscontcactpersoon/
https://www.bridge.nl/over-bridgebond/klachtenwijzer/vertrouwenscontcactpersoon/
https://dutchgymnastics.nl/kngu/veilig-sporten/vertrouwenscontactpersoon/
https://dutchgymnastics.nl/kngu/veilig-sporten/vertrouwenscontactpersoon/
https://www.handbal.nl/vertrouwenscontactpersoon/
https://www.knhb.nl/kenniscentrum/verenigingsondersteuning/veilige-sportomgeving
https://www.knbsb.nl/verenigingen/ondersteuning/vertrouwenscontactpersoon/
https://www.knkv.nl/veilig-sportklimaat/
https://www.knhs.nl/helpdesk/over-de-knhs/wie-is-de-vertrouwenscontactpersoon-van-de-knhs
http://bondsinfo.reddingsbrigade.nl/servicedesk/kennisbank/245
http://bondsinfo.reddingsbrigade.nl/servicedesk/kennisbank/245
https://rugby.nl/rugby/player-welfare/vertrouwenspersoon/
https://knsb.nl/over-de-knsb/bondsbureau/vertrouwenscontactpersonen-knsb/
https://knsb.nl/over-de-knsb/bondsbureau/vertrouwenscontactpersonen-knsb/
https://schaakbond.nl/kenniscentrum/veilig-sporten/vertrouwenscontactpersoon/
https://schaakbond.nl/kenniscentrum/veilig-sporten/vertrouwenscontactpersoon/
https://www.nttb.nl/kenniscentrum/vertrouwenscontactpersoon/
https://www.knltb.nl/alles-over-de-knltb/regels-en-gedrag/fair-play/vertrouwenspersonen/
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Voetbal Vertrouwenscontactpersoon KNVB Een vertrouwenspersoon (VCP) als
aanspreekpunt | KNVB
Volleybal Vertrouwenscontactpersoon NeVoBo Nevobo | Meldpunt grensoverschrijdend
Janine Pleisier gedrag
Watersport Vertrouwenscontactpersoon De vertrouwenscontactpersoon op de
Watersportverbond vereniging - Watersportverbond |
Bart van Breemen Watersportverbond
Charlotte van Leerdam
Maaike van der Hoek
Wielersport Mirjam Tuithof Vertrouwenspunt Sport en
vertrouwens(contact)persoon | KNWU
Kennisplatform
Zwemmen Vertrouwenscontactpersoon KNZB KNZB | Vertrouwenscontactpersoon

Marjolein de Gelder
Imke van den Bos
Minke de Gier

Overzicht vertrouwens(contact)personen in overige sectoren

Overige sectoren

Nederlandse
Organisatie
Vrijwilligerswerk
(NOV)

Vertrouwenspersoon Noord-Holland
Magda van der Wees

Experts gratis VOG | NOV - Platform
Vrijwillige Inzet

Scouting Vertrouwenspersonen Scouting Landelijke vertrouwenspersonen -
Nederland Scouting
Wilco Bannink
Margo van Beek
Meldpunt Verschillende vertrouwenspersonen Onafhankelijk meldpunt voor
ongewenste ongewenste omgangsvormen in de
omgangsvormen culturele sector - Mores
Nederlandse
Culturele en

Creatieve sector
(theater, musea,
media etc)

Muziek (HaFaBra)

Vertrouwenspersoon KNMO
onafhankelijke deskundige

Vertrouwenspersoon - KNMO
Kennisbank

Dansscholen
aangesloten bij
Dance Masters

Vertrouwenspersoon
Sylvia van Gerle

Vertrouwenspersonen - Dutch Dance
Portal (dancemasters.nl)

De Zonnebloem

Vertrouwenspersoon (landelijk)
Janet van Zoest

Vertrouwenspersoon - De Zonnebloem

Humanitas Vertrouwenspersoon (landelijk) folder-vertrouwenspersoon-definitief.pdf
Nederland Marjon Donkers (humanitas.nl)
Rode Kruis Verwijzing voor vrijwilligers naar
vertrouwenspersoon via intranet
Wilgaerden Interne vertrouwenspersonen Klokkenluidersregeling -

Leekerweide Groep

WilgaerdenLeekerweideGroep
(wlgroep.nl)



https://www.knvb.nl/themas/seksuele-intimidatie/vertrouwenscontactpersoon
https://www.knvb.nl/themas/seksuele-intimidatie/vertrouwenscontactpersoon
https://www.nevobo.nl/over-ons/organisatie/meldpunt-grensoverschrijdend-gedrag/
https://www.nevobo.nl/over-ons/organisatie/meldpunt-grensoverschrijdend-gedrag/
https://www.watersportverbond.nl/verenigingen/veilig-sportklimaat/vertrouwenscontactpersoon/
https://www.watersportverbond.nl/verenigingen/veilig-sportklimaat/vertrouwenscontactpersoon/
https://www.watersportverbond.nl/verenigingen/veilig-sportklimaat/vertrouwenscontactpersoon/
https://kennis.knwu.nl/seksuele-intimidatie
https://kennis.knwu.nl/seksuele-intimidatie
https://kennis.knwu.nl/seksuele-intimidatie
https://www.knzb.nl/knzb/vertrouwenscontactpersoon
https://www.nov.nl/in+veilige+handen+home+nieuw/expertsgratisvog/default.aspx
https://www.nov.nl/in+veilige+handen+home+nieuw/expertsgratisvog/default.aspx
https://www.scouting.nl/ondersteuning/veiligheid-en-gezondheid/sociale-veiligheid/informatie-en-advies/landelijke-vertrouwenspersonen
https://www.scouting.nl/ondersteuning/veiligheid-en-gezondheid/sociale-veiligheid/informatie-en-advies/landelijke-vertrouwenspersonen
https://mores.online/
https://mores.online/
https://mores.online/
https://www.knmo.nl/kennisbank/artikelen/gedrag/vertrouwenspersoon/
https://www.knmo.nl/kennisbank/artikelen/gedrag/vertrouwenspersoon/
https://www.dancemasters.nl/contact/vertrouwenspersonen
https://www.dancemasters.nl/contact/vertrouwenspersonen
https://www.zonnebloem.nl/over-de-zonnebloem/contact/vertrouwenspersoon
https://www.humanitas.nl/globalassets/hoofdnavigatie/over-ons/folder-vertrouwenspersoon-definitief.pdf
https://www.humanitas.nl/globalassets/hoofdnavigatie/over-ons/folder-vertrouwenspersoon-definitief.pdf
https://www.wlgroep.nl/over-ons/klokkenluidersregeling/
https://www.wlgroep.nl/over-ons/klokkenluidersregeling/
https://www.wlgroep.nl/over-ons/klokkenluidersregeling/
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Esdégé-Reigersdaal | Interne vertrouwenspersoon en Contact - Esdégé-Reigersdaal (esdege-
aandachtsfunctionarissen reigersdaal.nl)
Omring Via vrijwilligersportaal Vrijwilligers bij Omring in de ouderenzorg
| Omring

Verbreek de Stilte - Slachtofferhulp Nederland

Heb je te maken gehad met seksuele intimidatie, misbruik, geweld, aanranding of
verkrachting? Je hoeft er niet mee te blijven rondlopen. Verbreek de stilte. De hulplijn van
Slachtofferhulp Nederland biedt je emotionele, juridische en praktische ondersteuning. Of het
nu pas is gebeurd, of lang geleden, binnen het gezin, sportclub, instelling met een culturele
of religieuze achtergrond. Zij helpen je graag verder.

Ben je vrijwilliger bij een lokale afdeling van landelijke organisatie of ben je vrijwilliger
bij een grote regionale organisatie. Bekijk dan de website of het intranet van deze
organisatie. Deze organisaties hebben vaak al een beleid omtrent Sociale Veiligheid én
een vertrouwens(contact)persoon.



https://www.esdege-reigersdaal.nl/contact/
https://www.esdege-reigersdaal.nl/contact/
https://www.omring.nl/vrijwilligers
https://www.omring.nl/vrijwilligers
https://www.verbreekdestilte.nl/

